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IP Transit via VLAN Bilateral em Data Center Carrier-Neutral

Entrega de IP Transit via VLAN bilateral dentro de data centers. Como integrador carrier-neutral, a JCM
conecta o cliente ao melhor transito disponivel no DC sem dependéncia de uma Unica operadora. BGP,
prefixos, SLA contratual e NOC 24/7.

Especificagcbes Técnicas

Tipo de entrega

Modelo de roteamento

Diversidade de provider

Capacidade

Laténcia

Disponibilidade (SLA)

Tempo de resposta NOC

Anti-DDoS

IP Fixo

Monitoramento

Tempo para LOA

Contrato minimo

VLAN bilateral dedicada dentro do data center

BGP (com ASN préprio) ou entrega estatica (sem ASN)

Multi-provider carrier-neutral — selecdo automatica de melhor rota

A partir de 100 Mbps comprometido — escalonavel conforme demanda
Otimizada por selegéo de rota entre multiplos transit providers
Contratual, com penalidade financeira prevista

< 30 min para incidentes criticos (perda total de transito)

Incluso — mitigagcdo na camada de transito

Incluso — bloco /29 ou maior conforme necessidade

24/7 — NOC préprio com alertas automaticos

Até 2 dias Uteis apds assinatura de contrato

12 meses (consulte condi¢Bes para contratos de curto prazo)

Perfis de Cliente Atendidos

ISPs regionais Tréansito upstream sem contratar diretamente com grandes carriers

CDNs e streaming Baixa laténcia, alto throughput, redundéancia de rota



Hosting providers e cloud Transito com SLA real para workloads criticos
Fintechs e SaaS Alta disponibilidade, laténcia controlada, conformidade

Empresas com DC préprio Tréansito gerenciado sem montar equipe de NOC interna

Processo de Contratacéo

1. Anélise técnica Informe o data center, rack/cage, ASN (se tiver) e volume de trafego estimado.
Retornamos em até 2 horas uteis.

2. Proposta comercial Proposta com capacidade, SLA, prazo e condigBes comerciais. Sem surpresas —
tudo contratual.

3. Assinatura de contrato Contrato com SLA e penalidade. Sem clausulas abusivas.
4. LOA e cross-connect Emisséo da LOA e coordenacéo do cross-connect com o DC em até 2 dias Uteis.

5. Ativacdo e BGP Configuracédo da VLAN bilateral, sessao BGP (se aplicavel) e testes de
conectividade.

6. NOC 24/7 ativo Monitoramento continuo com alertas automaticos e SLA em vigor.
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